Szpital Dzieciecy im. prof. dr. med. Jana Bogdanowicza
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

lat
ul. Niektarska 4/24 03-924 Warszawa 28.Mazowsze
tel. (22) 50 98 303 fax. (22) 672 78 43
www.nieklanska.pl szpital@nieklanska.pl

Szpital zaprasza do skladania ofert na:

Administrowanie , konserwowanie , naprawianie / wraz z czeSciami i
podzespolami zuzytymi do napraw / centrali telefonicznej typu Slican MAC 6400 /
380 numerow/ , aparatéow telefonicznych/analogowych i cyfrowych / , faksow oraz
sieci telefonicznej / rOwniez naprawy i rozwijanie wewnetrznej sieci telefonicznej /
Szczegolowe obowigzki:

1. Skonfigurowanie centrali telefonicznej (od podstaw)
2. Biezace utrzymanie w ruchu, prowadzenie konserwacji:

a. centrali telefonicznej typ, naprawa i wymiana podzespotow

b. sieci kablowej teletechniczne;j

c. aparatow telefonicznych oraz faxéow

d. innych urzadzen technicznych zwigzanych z instalacjg telefoniczng
3. Wykonywanie comiesi¢cznych przegladow kontrolnych:

a. centrali telefonicznej

b. wszystkich telefonow koncowych / analogowych i cyfrowych /zarowno wewnetrz-

nych jak i telefondw miejskich znajdujacych si¢ na terenie Szpitala
4. Usuwanie awarii systemow telefonicznych znajdujacych si¢ na terenie Szpitala w
ciggu 24 godzin od momentu zgloszenia.
Czas reakcji od momentu zgloszenia nie dluzszy niz 1 h.

6. Kontrola i sporzadzanie dokumentacji z ruchu telefonicznego na zewnatrz Szpitala,
aktualizacja stawek optat za potaczenia telefoniczne w systemie taryfikacji . Wykony-
wanie comiesi¢gcznych wydrukow dla konkretnych numer6éw i abonentow w zalezno-
sci od biezacych potrzeb, oraz wspodlpraca z Dziatem Ksiggowosci .

7. Kontrola oraz zmiana parametrow oprogramowania systemu telefonicznego w zalez-
nosci od potrzeb.

8. Modyfikacja instalacji telefonicznej, montaz nowych oraz przenoszenie istniejacych
gniazd, w zalezno$ci od potrzeb.

9. Sporzadzanie projektéw, plandw remontdw oraz modernizacji instalacji telefonicznej
(w zwigzku z inwestycjami, a takze w celu zwigkszenia jej niezawodnosci).

10. Wspotpraca z operatorem telefonicznym obstugujacym trakty cyfrowe i numery ze-
wnetrzne .

Przygotowanie oferty - Wykonawca jest zobowigzany:

1. W ofercie okresli¢ kwotg miesi¢cznego ryczattu brutto, za wykonywang ustugg,
oraz proponowany okres wykonywania ustugi. Szpital przewiduje zawarcie
umowy serwisowej na okres roku, 2 lub 3 lat.

2. dotaczy¢ referencje ze swojej wspotpracy z jednostkami stuzby zdrowia (mini-
mum 1 referencja poswiadczajaca 1-godzinny lub krotszy czas reakceji)

3. dotaczy¢ poswiadczenia bezpieczenstwa w zakresie dostepu do informacji niejaw-
nych dla wszystkich os6b zatrudnionych u Wykonawcy

Oferte nalezy zlozy¢ do dnia 2024-03-01 w sekretariacie Szpitala, lub mailem na adres
mbasinski@nieklanska.pl

Wybdr Wykonawcey zostanie dokonany wedtug nastepujacych kryteriow:

-koszt ustugi

-oferowany czas wykonania ustugi

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkow wykonania zamowienia, innych
niz kryteria wyboru a takze do uniewaznienia postgpowania na kazdym jego etapie bez
podania przyczyny oraz rezygnacji z realizacji zamowienia bez podania przyczyny rezygnacji.
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Informacje dodatkowe pod telefonem 22-5098-379
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wdrozyt i stosuje system zarzadzania jakoscig zgodny z normg ISO 9001:2015



